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De e-mail nieuwsbrief van Radar wordt verstuurd naar verwijzers. Met actueel nieuws over onze
organisatie, medewerkers en activiteiten en ondersteuning. De digitale nieuwsbrief verschijnt 4 x per jaar
en staat ook op onze internetsite www.radar.org/publicaties, klik in linkerkolom op nieuwsbrief
verwijzers. Heeft u collega's die deze nieuwsbrief ook willen ontvangen, suggesties of wenst u de
nieuwsbrief niet meer te ontvangen, stuur dan een mail naar Ira Leenders, medewerker communicatie &
pri.leenders@radar.org

Nieuwe woonvorm Uiverstraat 8 a/b/c in Maastricht

Op 1 maart j.l. is een nieuwe woonvorm aan de Uiverstraat in Maastricht geopend. Deze woonvorm
(groepswonen) beschikt over 12 studio's verdeeld over 3 woonlagen. Verder heeft deze woonvorm twee
algemene woonkamers en een keuken. Hier wordt samen gekookt en gegeten en andere sociale activiteiten
georganiseerd. Cliénten die voorheen aan de Wethouder van Caldenborghlaan 25 en 39 woonden zijn hier
naartoe verhuisd en beschikken nu over een ruimere woonunit.

Meer informatie: cliéntloket, tel 043-350 7350 of via e-mail clientloket@radar.org

woonvorm Uiverstraat in Maastricht

Opening nieuwe woonvorm in Wijlre

Op woensdag 20 mei aanstaande wordt de nieuwe woonvorm aan de Marchierstraat in Wijlre officieel door de
burgemeester van de gemeente Gulpen-Wittem geopend. Deze woonvorm is in samenwerking met
woningcorporatie Woonpunt gebouwd.

De woonvorm beschikt over een tweepersoonsappartement op de begane grond en twaalf studio's verdeeld over



drie verdiepingen. Elke studio heeft een woon-/slaapkamer, keukenblok en een eigen douche en toilet. De
cliénten wonen in twee groepen. De tweede en derde verdieping heeft een gezamenlijke woonkamer met
keuken. Hier wordt samen gekookt en gegeten en andere sociale activiteiten georganiseerd.

Bijzonder is dat de ouders en cliénten intensief betrokken zijn geweest bij de inrichting en indeling van het
gebouw en zelfs de selectie van het personeel. Het is voor de eerste keer dat ouders op deze manier betrokken
zZijn geweest bij de voorbereiding van een nieuwe voorziening en dat is door alle partijen zeer positief ervaren. In
Echo nr. 27 staat op pagina 3 een uitgebreid artikel over deze woonvorm.

Meer informatie: cliéntloket, tel 043-350 7350 of via e-mail clientloket@radar.org

woonvorm Marchierstraat in Wijlre

Vakantiegids 2009 voor cliénten

De nieuwe vakantiegids 2009 is in december verschenen.In deze gids staat heel veel informatie over de
begeleide vakanties die Radar organiseert voor haar cliénten. Deze vakanties zijn voor cliénten bedoeld die niet
zelfstandig op vakantie kunnen of willen gaan en:

- cliént zijn van een woonvorm binnen Radar of elders, 6f

- deelnemer of werknemer zijn van een activiteitencentrum of sociale werkplaats, 6f

- cliént zijn van MEE, of

- zelfstandig of bij familie wonen.

Bij het vakantie-aanbod wordt zoveel mogelijk rekening gehouden met de wensen van cliénten. Ook dit jaar is er
weer een ruim aanbod aan vakanties.

Meer informatie of gids aanvragen: Neem contact op met Radar vakanties, tel. 045-5710027, e-mail
vakanties@radar.org

ABC-plein : voor cliéntencommunicatie en -informatie

Radar heeft per 1 april het ABC-plein opgericht. De letters ABC staan voor Advies, Begeleiding en
Communicatie, het woord plein suggereert ‘elkaar tegenkomen, ontmoeten'. Het ABC-plein heeft als doel de
cliénteninformatie en -communicatie te optimaliseren en een plein in te richten waar de medewerker en de cliént
gebruik van kunnen maken. Het ABC-plein is voorlopig gevestigd in kantoor Maastricht, op de begane grond in
kamer 0.22. Bij het ABC-plein zijn werkzaam: Angelien Frehen, Sylvia Carati, Diana Zanuttini en Monique
Cuijpers. Het ABC-plein is telefonisch bereikbaar van maandag tot en donderdag tussen 10.00 - 12.00 uur op tel.
043-350 73 50.

DVD 'Zo leef ik’

Afgelopen najaar is door de afdeling cliéntenparticipatie en communicatie & pr een DVD gemaakt over Kwaliteit
van bestaan. Deze DVD omvat 7 interviews met 8 cliénten over onderwerpen die te maken hebben met 'Kwaliteit
van bestaan' zoals ook beschreven staat in het inmiddels bekende boekje 'De taal van Radar'. Jan Cuijpers
(hoofd ambulante diensten) en Jolanda Logister (begeleidster theatergroep) zijn samen met een cameraman op
bezoek gegaan bij 8 cliénten en hebben hen gevraagd hoe zij leven.

Deze DVD is gemaakt voor cliénten van Radar. De inhoud van deze DVD is ook verwerkt in een boekje "Focus
op kwaliteit van bestaan' dat eind januari is meegestuurd als bijlage bij de Echo voor ouders/verwanten. Dit
boekje is eveneens naar alle voorzieningen gestuurd.

Meer informatie: Deborah Heuts, stafmedewerker communicatie & pr, tel. 043-350 73 50 of via e-mail



d.heuts@radar.org

Voorjaarsexpositie '‘Binnenpret en Buitenboek' in Galerie Ut Glaashoes

Van 27 maart tot en met 26 juni is in galerie Ut Glaashoes in Maastricht een mooie expositie te zien met als
thema 'Binnenpret en buitenboek’. Met kleurrijke en vrolijke kunst van een aantal cliénten van het atelier in de
galerie en acht gastexposanten van het project 'Kunst van kijken' van de Stichting Kompas in de mooie
beeldentuin. Opening expositie: vrijdag 27 maart om 20.00 uur. Openingstijden expositie: maandag t/m vrijdag
tussen 10.00 - 15.00 uur

Adres: Wilhelminasingel 67, 6221 BG Maastricht, tel. 043 - 358 11 40. Kijk ook op www.utglaashoes.nl

‘Roéd, geel en greun' van Guidy Jeukens

Naamsbekendheidonderzoek Radar 2008
In najaar 2008 heeft Maud de Kort, student Commerciéle economie aan de Hogeschool Zuyd een
naamsbekendheidonderzoek uitgevoerd onder verwijzers (MEE-consulenten, Kinderartsen, Huisartsen,
Kinderdagverblijven, Peuterspeelzalen, ZMLK scholen, Praktijkscholen en SBO scholen) en cliénten die het
afgelopen jaar bij Radar zijn binnengekomen. Dit is gebeurd in de vorm van een enquéte die naar
bovengenoemde doelgroepen per mail of post is verstuurd. De respons op deze enquéte was boven verwachting
hoog. De belangrijkste conclusies van het onderzoek zijn:

e 64% van de nieuwe cliénten kenden Radar niet voordat ze diensten bij Radar afnamen.

e De naamsbekendheid bij de overige onderzoeksdoelgroepen zoals MEE, kinderdagverblijven en scholen

is goed.
e Huisartsen en kinderartsen (ziekenhuizen) kennen Radar nauwelijks en/of weten niet precies wat Radar
biedt.

Mond op mond reclame blijkt het meeste effectieve reclamemiddel, daarnaast voorlichtingsmateriaal,
advertenties en publicaties in de media. De busreclame scoort zeer laag, maar dat kan ook liggen aan het feit
dat de busreclame nog maar één periode is ingezet.
Een ander onderdeel van het onderzoek was: hoe komen cliénten bij Radar?
Van de clienten die het afgelopen jaar zijn ingestroomd, zijn 53,9 % door MEE, 15,2% door ZMLK scholen, 12,1
% door kinderartsen en 7,9% door bureau Jeugdzorg doorverwezen. Deze cliénten hebben voor Radar gekozen
vanwege het aanbod (46%) en de voorzieningen in de buurt (37,7%).
Het volledige onderzoek is via e-mail op te vragen bij Deborah Heuts, stafmedewerker communicatie & pr:
d.heuts@radar.org

Eetcafé Doe Gewoon verder in andere opzet

Eetcafé Doe Gewoon in Maastricht zal vanaf 1 mei haar formule wijzigen. Vanaf deze datum is Doe Gewoon
alléén nog overdag geopend van dinsdag tot met zaterdag tussen 10.00 - 18.00 uur. De bezoeker kan dan bij
Doe Gewoon genieten van een kopje koffie met vlaai, diverse broodjes, salades en een aantal warme gerechten.
Met deze nieuwe opzet wil Radar haar cliénten nog beter en meer laten participeren in de bedrijfsvoering en een
breder pakket aan producten aanbieden.



Meer informatie: Jacques Lenaerts, hoofd eenheid Maastricht, tel. 06-542 358 63 of via e-malil
j.lenaerts@radar.org
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