
Informatie voor verwijzers en hulpverleners

Ondersteuning aan 
multi-problem gezinnen 

Dit is Radar
Radar ondersteunt kinderen en vol-
wassenen met een beperking. In de regio 
Zuid-Limburg helpen we cliënten hun leven 
te leiden zoals zij dat wensen. Persoonlijk 
welbevinden staat daarbij centraal. Meer 
dan 900 professionele medewerkers en 
vele tientallen vrijwilligers bieden samen  
de meest uiteenlopende vormen van  
wonen, kind-, jeugd- en gezinsonder
steuning, dagbesteding, arbeid, 
vrijetijdsbesteding en ambulante 
ondersteuning. Ongeacht de situatie, 
er is altijd een voorziening van Radar 
dichtbij. Voor meer informatie over onze 
zorgproducten kunt u contact opnemen 
met het cliëntloket. 

Samen alles uit het leven halen.

Radar biedt zorg en ondersteuning  
aan mensen met:

- een verstandelijke beperking
- een lichamelijke beperking
- een autisme spectrum stoornis
- niet-aangeboren hersenletsel 
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Cliëntloket Radar
Maasboulevard 1 | 6211 JW Maastricht | 043 350 73 50 
clientloket@radar.org | Kijk voor meer informatie ook op www.radar.org

ondersteunt mensen  
met een beperking



De meerwaarde van Radar
Radar is een organisatie die ondersteuning 
biedt aan mensen met een beperking. Tot 
onze dienstverlening behoort onder meer 
Praktisch Pedagogische Gezinsbegeleiding 
en Begeleid Zelfstandig Wonen. In de 
praktijk signaleren medewerkers van deze 
afdelingen een toenemende behoefte aan 
integrale hulpverlening voor gezinnen met 
meervoudige problemen. Reden voor ons 
om een aparte unit voor multi-problem 
gezinnen (MP) op te zetten. Een logische 
uitbreiding van onze dienstverlening. 
Wanneer een van de gezinsleden een 
(verstandelijke) beperking heeft, vereist 
dat immers specifieke kennis en ervaring 
waarover Radar van huis uit beschikt. 
Inmiddels hebben we een vaste kern 
gespecialiseerde MP-medewerkers die 
een passend aanbod realiseren op 
steeds nieuwe hulpvragen. Zo bieden we 
begeleiding bij de omgang en opvoeding 
van de kinderen, ondersteunen we bij het 
structureren van de dag en het organiseren 
van het huishouden of helpen we het gezin 

bij de administratie en het zelfstandig 
beheren van de financiën.

Een vast begeleidingsduo per gezin
Vertrouwen krijgen en onderhouden is 
essentieel bij ondersteuning van MP-
gezinnen. Daarom werkt Radar met een 
vast begeleidingsduo per gezin. Eén 
van de begeleiders wordt aangesteld 
als gezinsmanager, hij is het centrale 
aanspreekpunt en zorgt voor de afstem
ming, coördinatie en voert de regie met 
alle instanties die rond het gezin actief 
zijn. Beide begeleiders bezoeken het 
gezin beurtelings en zorgen voor op maat 
gesneden ondersteuning. De begeleiding  
kan plaatsvinden op alle niveaus en ge
bieden, waaronder hulp bij de omgang  
met een (verstandelijke) beperking.
Afhankelijk van de indicatie, kunnen we 
vijf huisbezoeken per week garanderen. 

Werkwijze
De aanpak van Radar is multidisciplinair 
om versnippering van het hulpaanbod 

te voorkomen en zo consistent mogelijke 
ondersteuning te bieden. We werken 
resultaatgericht en planmatig. In eerste 
instantie zal een aantal taken worden 
overgenomen, het gezin leert vervolgens 
vooral vanuit praktisch voorbeeldgedrag 
en ervaring. De belangrijkste doelstellingen 
zijn: de stabiliteit in het gezin herstellen en 
het gezinsfunctioneren verbeteren, uithuis
plaatsing van de kinderen voorkomen, de 
zelfredzaamheid vergroten en toekomst
perspectief ontwikkelen.

Voorwaarden
Om in aanmerking te komen voor MP-
ondersteuning van Radar moet een gezin 
aan een aantal voorwaarden voldoen. Deze 
voorwaarden zijn voor u als verwijzer van 
belang om teleurstellingen te voorkomen. 

> Aanwezigheid kinderen 
Het gezin heeft kinderen onder de 18 jaar, 
in een bedreigende situatie, die (nog) niet 
op de wachtlijst voor uithuisplaatsing staan. 
Het gezin wordt bij stopzetting van de MP-
ondersteuning, indien nodig, toegeleid en 
overgedragen naar een andere afdeling van 
Radar of een andere instantie. 

> Bereidheid gezin 
De ouders en kinderen dienen hun mede
werking te verlenen aan de hulpverlening. 
Het gezin kan instemmen met de MP-onder
steuning om niet in een sanctionerend circuit 
terecht te komen. 

> Verstandelijke beperking 
Er is sprake van een (verstandelijke) 
beperking bij een van de ouders en/of 
kinderen, die leidt tot disfunctioneren.

> Indicaties 
De indicaties en een contract met Radar 
dienen aanwezig te zijn. Indien mogelijk kan 
er een indicatie voor meerdere leden van het 
gezin worden afgegeven waardoor dagelijkse, 
langdurende huisbezoeken mogelijk zijn. 

> Beschikbaarheid
We starten pas met de hulpverlening aan een 
gezin wanneer we optimale ondersteuning 
kunnen waarborgen. Er moet een vast duo 
MP-begleiders beschikbaar zijn.

Unieke ondersteuning,  
duidelijk resultaat
De MP-begeleiding van Radar is enig in zijn 
soort. Er zijn andere zorgaanbieders die 
intensieve, gespecialiseerde begeleiding 
bieden aan gezinnen met een complexe 
problematiek, maar die is niet toegesneden 
op mensen met een (verstandelijke) beper
king. Deze specifieke gezinnen ervaren de 
ondersteuning van Radar als waardevol en 
praktisch, waardoor ze zelf meer initiatief 
tonen om hun negatieve situatie te door
breken. 

Meer weten?
Wilt u meer weten over de mogelijkheden van 
MP-begeleiding? Neem contact op met het 
cliëntloket, dan maken we direct een afspraak. 
U kunt ook mailen naar: clientloket@radar.org 
of alvast een kijkje nemen op www.radar.org

Het huishouden van alledag, 
de opvoeding van de kinderen, 
omgaan met een (verstandelijke) 
beperking, de financiën regelen, 
prettig omgaan met elkaar en 
met anderen...

Het hedendaagse gezinsleven stelt ouders voor aanzienlijke uitdagingen. 
Sommige ouders krijgen echter veel meer te verduren dan andere.
Wanneer een gezin het niet zelfstandig redt, zijn er diverse vormen 
van hulpverlening beschikbaar. Radar biedt integrale systeemzorg 
aan gezinnen met complexe en langdurige problematieken. Prak
tische ondersteuning aan gezinnen waarvan in ieder geval een van 
de gezinsleden een (verstandelijke) beperking heeft. Krijgt u als 
professional te maken met een dergelijk multi-problem gezin, dan is 
het goed om te weten dat Radar hieraan gerichte ondersteuning biedt. 
Samen proberen we de vicieuze cirkel te doorbreken. 


